REGULAMENTO DA AGAO PROMOCIONAL
412 OKTOBERFEST BLUMENAU 2026 - AZUL FIDELIDADE
1. OBJETIVO

1.1. A presente acao promocional tem como objetivo proporcionar aos
participantes do camarote da Azul Fidelidade na 412 Oktoberfest Blumenau 2026
uma experiéncia interativa por meio da participagdo em uma roleta de prémios,
bem como incentivar a adesao ao Clube Azul e a contratagao do Cartao Azul Itad.

1.2. A agao possui carater exclusivamente promocional e institucional, ndo
estando vinculada a aquisi¢gado obrigatdria de qualquer produto ou servigo para
participacdo na mecénica da roleta.

2. PERIODO E LOCAL

2.1. A acao serarealizada exclusivamente durante os dias 7 a 25 de outubro de
2026, no qual a Azul Fidelidade estara participando da 412 Oktoberfest Blumenau
2026, nas dependéncias do camarote da marca no evento.

2.2. A participacao esta restrita aos horarios de funcionamento do camarote
durante o periodo da acéao.

3. ELEGIBILIDADE E PARTICIPAGAO

3.1. Poderao participar da agao pessoas fisicas, maiores de 18 (dezoito) anos,
presentes no camarote da Azul Fidelidade durante o periodo da promogao.

3.2. Para participacao na agao, o participante devera:
a) Estar presente no camarote da Azul Fidelidade;

b) Possuir cadastro ativo no Programa Azul Fidelidade ou realiza-lo durante o
evento;

c) Aceitar integralmente as condi¢des previstas neste Regulamento.

3.3. Cada participante tera direito a apenas 1 (um) giro na roleta durante toda a
vigéncia da acao promocional, independentemente da quantidade de dias ou
noites em que comparecer ao evento.



3.4. Apés a realizacdo do giro na roleta, o participante ndo podera realizar novo giro
em qualquer outra data de realizagédo da acdo durante a 412 Oktoberfest Blumenau
2026.

3.5. A participacao é individual, pessoal e intransferivel.

3.6. A recusa em fornecer as informacdes necessérias para identificacdo do
participante e operacionaliza¢do da premiag¢é@o podera impossibilitar a concesséo do
prémio correspondente.

4. MECANICA DA ROLETA

4.1. Todos os participantes elegiveis que estiverem presentes no camarote poderéo
realizar 1 (um) giro na roleta por dia, conforme descrito nos itens 3.3 e 3.4..

4.2. Todos os participantes que realizarem o giro receber&o algum prémio disponivel
na mecanica promocional.

4.3. Os prémios distribuidos poderdo consistir em:

a) Pontos Azul Fidelidade;

b) Descontos exclusivos para adeséo ao Clube Azul;

¢) Copos promaocionais;

d) Outros brindes eventualmente disponibilizados pela organizag&o durante o evento.

4.4. Os prémios estaréo sujeitos a disponibilidade de estoque e poderédo ser
substituidos por brindes equivalentes, a critério exclusivo da Azul Fidelidade.

4.5. Grade diaria de premiacao

Em cada dia de realizacdo da acao, a grade de premiacao da roleta ser4 composta por
50 (cinquenta) premiagdes, distribuidas conforme a tabela abaixo:

Quantidade por dia Premiacéo

15 1.000 pontos no Clube Azul

5 3.000 pontos no Clube Azul

3 60% de desconto no Clube Anual

2 20% de desconto no resgate para voos nacionais
25 Copos térmicos

Total: 50 Premiacdes por dia

5. PREMIACOES ADICIONAIS POR CONTRATACAO DE PRODUTOS

Além dos prémios eventualmente obtidos na roleta, os participantes que aderirem aos
produtos elegiveis durante o evento poder&o receber pontuagéo promocional adicional.

5.1. Cartao Azul Itau

5.1.1. O participante que solicitar um Cartdo Azul Itat durante o evento e tiver sua
proposta aprovada recebera 10.000 (dez mil) pontos Azul Fidelidade.



5.1.2. Aconcessao da premiacao esta condicionada a efetiva aprovacgao da
proposta do cartao, observados exclusivamente os critérios de analise de crédito
do Itau Unibanco.

5.1.3. A aprovacgéao da proposta podera ocorrer em até 10 (dez) dias apds a
solicitacao.

5.1.4. Caso a proposta nao seja aprovada, o participante nao fara jus ao
recebimento dos pontos promocionais.

5.1.5. A Azul Fidelidade nao possui ingeréncia sobre os critérios de aprovacao
adotados pelo Itau Unibanco, ndo podendo ser responsabilizada por eventual
reprovacao da proposta.

5.2. Clube Azul

5.2.1. O participante que efetuar a adesdo ao Clube Azul durante o evento, na
presenca do promotor e mediante comprovacdo da conclusao da contratacao,
recebera pontuagao promocional adicional.

5.2.2. Para planos anuais, o participante recebera quantidade equivalente a
pontuacdo mensal prevista no plano contratado.

Exemplo:
¢ Plano Anual 10.000: recebe 10.000 pontos.

5.2.3. Para planos mensais, o participante recebera quantidade equivalente a 50%
da pontuagao mensal prevista no plano contratado.

Exemplo:
¢ Plano Mensal 5.000: recebe 2.500 pontos.
5.3. Contratacao Conjunta

5.3.1. O participante que contratar o Cartao Azul Itau e aderir ao Clube Azul
durante o evento recebera cumulativamente as pontuagoes previstas neste
Regulamento, desde que observados os requisitos de elegibilidade de cada
produto.

6. LIMITACOES

6.1. A participacao naroleta esta limitada a 1 (um) giro por CPF durante todo o
periodo da acao promocional, independentemente da quantidade de dias em que
o participante comparega ao evento.



6.2. A bonificacao relativa ao Cartao Azul Itald serd concedida apenas uma vez por
CPF durante todo o periodo da acgao.

6.3. A bonificacao relativa ao Clube Azul sera concedida apenas uma vez por CPF
durante todo o periodo da acao.

6.4. Os beneficios previstos neste Regulamento ndo sdo cumulativos com
eventuais campanhas especificas que disponham expressamente em sentido
contrario.

7. CREDITO DOS PONTOS

7.1. O crédito dos pontos sera realizado internamente pela equipe da Azul
Fidelidade.

7.2. Os pontos decorrentes da participagao na roleta e/ou das contratagcdes
elegiveis serao creditados em até 30 (trinta) dias apds 0 encerramento da
participacdo da Azul Fidelidade na 412 Oktoberfest Blumenau 2026.

7.3. O crédito sera efetuado exclusivamente em conta Azul Fidelidade ativa e
regular do participante contemplado.

7.4. Caso sejam identificadas inconsisténcias cadastrais que impegam a
identificacdo do participante ou o crédito dos pontos, a Azul Fidelidade podera
solicitar informag¢des complementares ou cancelar a concessao da premiacgéao.

8. COLETA E TRATAMENTO DE DADOS

8.1. Parafins de identificacao e operacionalizagdo dos créditos promocionais
poderdo ser coletados os seguintes dados:

a) Nome completo;
b) CPF.

8.2. Os dados coletados serao utilizados exclusivamente para validacao da
participacao e crédito das premiagdes previstas nesta acao.

8.3. Para recebimento de brindes fisicos de entrega imediata, como copos
promocionais, podera ndo ser necessaria a coleta de dados pessoais.

8.4. O participante declara possuir ciéncia de que os dados fornecidos poderao
ser utilizados para execucdo da presente acdo, observadas as disposi¢cdes da Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018).



9. CADASTRO NO AZUL FIDELIDADE

9.1. O recebimento de premiagdes em pontos esta condicionado a existéncia de
cadastro ativo no Programa Azul Fidelidade.

9.2. O participante que ainda nao possuir cadastro podera realiza-lo durante o
evento para se tornar elegivel ao recebimento dos pontos.

9.3. Caso o participante se recuse a realizar o cadastro no Programa Azul
Fidelidade, ndo podera receber premiagdes que dependam de crédito de pontos.

9.4. Caso o participante se recuse a fornecer nome completo e CPF para
operacionalizagédo da premiacao, ficara impossibilitado de receber os pontos
eventualmente conquistados.

10. BRINDES FiSICOS

10.1. A Azul Fidelidade disponibilizara copos promocionais para distribuicao
durante a acéo.

10.2. A entrega dos brindes ocorrera até o limite do estoque disponivel.

10.3. Em caso de esgotamento de determinado item promocional, a Azul
Fidelidade podera, a seu exclusivo critério, substitui-lo por outro item promocional
de natureza semelhante.

11. DESCLASSIFICAGAO

11.1. Sera imediatamente desclassificado o participante que:

a) Fornecer informacgoes falsas, incorretas ou incompletas;

b) Praticar fraude ou tentativa de fraude;

c) Descumprir qualquer condigao prevista neste Regulamento;

d) Adotar conduta que comprometa a integridade ou a regularidade da acao.

11.2. Adesclassificagao podera ocorrer a qualquer tempo, inclusive apds a
identificacdo da irregularidade.

12. DISPOSIGOES GERAIS

12.1. A participacao nesta acao implica na plena aceitagcdo de todos os termos e
condicbes estabelecidos neste Regulamento.



12.2. Esta acao possui carater exclusivamente promocional e institucional, sendo
realizada sem qualquer modalidade de sorteio, concurso, vale-brinde ou operagéao
assemelhada sujeita a autorizacdo governamental, nos termos da legislagao
aplicavel.

12.3. Os brindes, beneficios e pontuagdes previstos nesta agédo sao pessoais e
intransferiveis, ndo podendo ser convertidos em dinheiro, comercializados,
transferidos ou trocados por quaisquer outros produtos, servigos ou vantagens.

12.4. A Azul Fidelidade nao se responsabiliza por falhas decorrentes de
informacades incorretas, incompletas ou desatualizadas fornecidas pelos
participantes.

12.5. AAzul Fidelidade reserva-se o direito de alterar, suspender ou cancelar a
presente agao, a qualquer momento, em caso de forga maior, caso fortuito,
fraude, determinacao de autoridade competente ou qualquer situacao que
comprometa sua execucao regular.

12.6. A participacao na agao nao gera aos participantes qualquer direito adquirido
além daqueles expressamente previstos neste Regulamento.

12.7. Os casos omissos ou nao previstos neste Regulamento serdao analisados e
decididos exclusivamente pela Azul Fidelidade, sendo suas decisoes finais e
soberanas.




